4) FADIPA

FACULDADE DE IPATINGA

Victéria Marina Rezende de Barros

JUSTICA MULTIPORTAS NAS QUESTOES FAMILIARES

IPATINGA/MG
2021



VICTORIA MARINA REZENDE DE BARROS

JUSTICA MULTIPORTAS NAS QUESTOES FAMILIARES

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de Direito de Ipatinga — FADIPA, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
graduado em Bacharel em Direito.

Orientador (a): Prof.2 Dr. Maria Emilia Almeida
Souza.

FACULDADE DE DIREITO DE IPATINGA
IPATINGA/MG
2021



Dedico este trabalho primeiramente a Deus,
gue € minha inspiracéo. E aquele que me deu
e me da sabedoria todos os dias.



AGRADECO

Inicialmente, quero agradecer aguele que me deu a vida o meu pai, 0 meu Pai
do céu, Deus, o0 meu Unico e suficiente salvador, aquele pelo qual sdo minha
prioridade de vida que me faz alguém melhor todos os dias, onde meus principios
estdo alicergados.

Aos meus pais terrenos, Adair e Virginia que sdo a base de tudo, que me
proporcionam o melhor dessa terra, me dando apoio espiritual, emocional, financeiro
e amor incondicional.

Aos familiares e amigos e meu namorado, por sempre terem paciéncia e se
alegrarem por essa conquista.

A minha orientadora, Professora Maria Emilia, que tem um dom dado por
Deus de ensinar, obrigada pela paciéncia, dedicacdo e amor. E aos demais
professores que também fizeram parte dessa caminhada.

Até aqui, o Senhor nos ajudou.



RESUMO

As relagdes familiares se moldaram ao decorrer de todos esses anos, surgiram
novos conceitos de familia, quebrando conceitos pregados na antiguidade. As
familias se formam de forma pluralista, ou com novas subjetividades, colocando em
check-in alguns principios do Direito, levando o ser humanos a desconstrugdo de
mente, a famosa metanoia, e adaptarmos ao ‘novo’ conceito de familia ou até
mesmo cessacao das relacdes familiares.

Consequentemente, com o aumento desse fenémeno ideoldgico, e a forma
complexa e indevida de se conviver e lidar com os conflitos, o sistema Judiciéario,
como Estado na figura do juiz, se tornou mais um ente familiar nos duelos de forma
corriqueiras dentro de casa, trazendo um avolumamento judicializacgéo.

Hoje, a busca a justica nos conflitos das familias se tornou cada vez mais comum e
usual, vez que nos Brasileiros, nos sobressaimos com essas culturas de em que
somos taxados que ndo conseguimos solucionar os nossos conflitos, com o dialogo,
mas na maioria das vezes precisamos de um arbitro, para designar e comandar os
passos dos nossos problemas, ou simplesmente para ouvir de juiz quem tem razao.

O papel do Judiciario e do Direito claramente € solucionar os conflitos, mas passa a
acreditar que vai resolver os relacionamentos familiares. O confronto tem de girar em
torno de um processo legal que trata a respeito dos alimentos ou guarda, e nao
transformar uma retaliacéao pela traicdo, de guerra de ciimes. Contudo, ja ndo se
sabe mais porque se litiga, e, parodiando Fernando Pessoa, prevalece a logica pela
qual “litigar é preciso”, no sentido de necessidade e de certeza.

Diante todo o exposto, fica 0 seguinte questionamento: A justica deve agir atraves
de decisdes severas e pontuais, quando se trata das delicadas relagdes familiares?

Palavras-chave: Direito Processual Civil e Direito Civil. Cédigo de processo Civil de
2015. Autocomposicao. Relacdes Familiares. Acesso a Justica. Direito de Familia.
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1 INTRODUCAO

A familia é a base da sociedade, segundo especifica a Constituicdo Federal
em seu artigo 226, sendo de responsabilidade do Estado cuidar e zelar. Por isso,
acredita-se que as relacdes familiares sdo aquelas, ou deveriam ser cercadas de
afeto.

Em razéo disso, os conflitos familiares devem ser tratados com maior
destreza, visto que trata de uma relacdo de pessoas, com sentimentos envolvendo o
emocional do ser humano incluindo menores de idade, fazendo que sejam evitados
traumas de infancias, e seja repercutindo na vida adulta, gerando mais problema de
relacionar com as pessoas.

Julga-se que uma simples decisdo do magistrado para ditar um futuro de uma
familia € capaz de torna-se um tanto quanto traumatica, levando em consideracao o
sistema e os tramites do sistema Judiciario.

Supbe-se que através de atos extrajudiciais ou a autocomposicéo é possivel
estabelecer resolucdes de forma consensual, trazendo além de uma celeridade
processual, o desafogamento do Poder Judiciario, fazendo com que os cartorios
ganhem forca para realizar diversos atos como divorcio, exames de paternidade e
entre outros.

Precisamos verificar os beneficios que mediacdo pode trazer nas relacdes
familiares, optando por meios alternativos de resolucdo de conflito, buscando assim
desjudicializacdo. Beneficios do ndo acesso a Justica em relacbes familiares,
evitando destarte desgastes emocionais.

A respeito da celeridade processual e eficiéncia no Judiciario através da
mediacao de conflitos, trazendo a solucdo para ambas as partes com um acordo
tecnicamente justo. Avaliando que se cabe ao Direito, na forma processual e
complexa, no papel de Estado operando como juiz, deve intervir como terceiro nas
relacées de familia.

A abordagem do tema sugerido, em virtude ao aumento das demandas a
Justica, que poderia ser revolvidas de forma extrajudicial com fulcro na Lei n°
11.441/2007, que possibilita demandas inventério, partilha, separacdo consensual e

divorcio consensual por via administrativa nas serventias extrajudiciais.



A sociedade ja estd acostumada a buscar o Judiciério, e isso ficou tao
evidente nos ultimos anos, 0 que consequentemente ocasionou um abarrotamento
nos processos, gerando um acumulo e com isso se tornando ineficaz, fugindo de uns
dos principais principios que norteiam o devido processo legal, o principio da
Eficiéncia, impedindo o célere funcionamento do Judiciario.

A mediacdo como instrumento desjudicializacdo, também leva ao efetivo
acesso a Justica, de forma diligente e a auxiliar, através dos mediadores e as
Centrais de Conciliacdo e Mediacdo a operar de forma eficaz a solucionar conflitos
familiares, em questdo, ndo trazendo um terceiro como arbitro, mas um pacificador
entre as demandas.

Contudo, através a Medicdo, e possivel tutelar o Direito através de
transferéncia de servicos para cartorios, tornando totalmente eficaz a tutela
jurisdicional, de modo a atender os interessados. A Mediagdo vem para facilitar e
trazer um didlogo pacifico entre os familiares, buscando como fim a efetiva resolucao
do problema.

Diante do supracitado, fica evidenciada a importancia da realizacdo dessa

pesquisa para a monografia bem como as contribuicbes com seus resultados.



2 EVOLUGAO DAS FAMILIAS

Na histéria Bdo Direito Civil, 0 ramo que se encontra em constantes
transformagfes e o Direito de Familia, mesmo com toda sua historicidade, as
mudancas vém ocorrendo, quer gostemos ou ndo. Os formatos e a estruturas das
familias vem se polarizando, contudo, devemos cuidar desse ramo com o Direito das
Familias.

A Constituicdo Federal da Republica Brasileira (1988, p.1) conceitua familia
em seu art. 226, a saber: “A familia, base da sociedade, tem especial protecao do
Estado”, trazendo assim uma responsabilidade para a entidade familiar, pelo o que
ela representa, e ainda mais, sobre o forte impacto na formacéo e socializacdo do
individuo.

Para Maria Helena Diniz:

‘Familia no sentido amplissimo seria aquela em que individuos estao ligados
pelo vinculo da consanguinidade ou da afinidade. J& a acepc¢édo lata sensu
do vocabulo refere-se aquela formada além dos cénjuges ou companheiros,
e de seus filhos, abrange os parentes da linha reta ou colateral, bem coo os
afins (os parentes do outro cénjuge ou companheiro). Por fim, o sentido
restrito restringe a familia a comunidade formada pelos pais (matriménio ou
unido estavel) e a da filiagao’. (DINIZ, 2008. v. 5. p. 9).

Para Orlando Gomes:

‘O grupo fechado de pessoas, composto dos genitores e filhos, e para
limitados efeitos, outros parentes, unificados pela convivéncia e comunhao
de afetos, em uma s6 e mesma economia, sob a mesma dire¢cdo’. (GOMES,
1998. p. 33.)

Por isso devemos ter cuidado quando tratamos de relacdes familiares, pois
sdo onde surgem os primeiros conflitos, que é resultado de uma possivel ma
convivéncia, mal-entendidos e estresses do dia a dia ou até uma futura falta de
compatibilidade com o passar dos anos. E evidente os danos que um ambiente
toxico pode trazer, discuticbes podem chegar ao nivel alto de violéncia em casa, e
notorio que embates geram traumas nas pessoas, que podem ter consequéncias

irreparaveis.

2.1 Interferéncias do Estado nas Relagdes Familiares

Por isso, existe a interferéncia do Estado naquelas rela¢cdes que deveriam ser
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privadas, contradizendo com o principio da Inviolabilidade da Privacidade,
assegurado pela nossa carta Magna, a Constituicao Federal, no art. 5°, inciso X.

A dificuldade em estabelecer normas e impor limites, leva a busca do
Judiciario, fazendo com que o Estado interfira em conflitos cercados de amarguras e
angustias.

Toda via, muitos conflitos sdo necesséarios irem para a apreciacdo do
Judiciario. Mas, hoje vemos uma transferéncia de responsabilidade que ja foi
destinada a familia, para um terceiro. A funcao da justica ndo deve ser vista como a
solugdo dos relacionamentos e problemas internos, mas atos referentes a direito
direitos disponiveis ou indisponiveis.

Andréa Maciel Pacha, diz:

A tentativa de solucionar demandas que extrapolam aquelas em que
constitucionalmente se admite a interferéncia do poder publico na esfera
privada, gera indesejaveis distor¢cBes e incorre no risco de transformar a
magistratura em um modelo de messianismo e salvacionismo, ambos
incompativeis com um estado democratico e republicano. PACHA. 2012.

p. 26.

Ainda, discorre:

Se a ampliacdo do acesso a justica viabiliza o ingresso de tais demandas e
se o Judiciario se fortalece como instancia legitima a interferir nos conflitos
familiares, nada melhor do que a indicacdo e o esclarecimento quanto as
possibilidades de solucdo de conflitos em esferas adequadas, como a
mediacdo e outras formas alternativas de composicao de conflitos.

Dessa maneira, trazemos a importancia do fendbmeno da Mediacéo, usando
método da autocomposicao, criando um ambiente de favoravel a um acordo das

partes de forma consensual.
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3 AUTO COMPOSIGAO E O SISTEMA MULTI-PORTAS

A Lei da Mediacdo (Lei 13.140/2015), sancionada no final de junho pela
presidente Dilma Rousseff, diz que pode ser objeto de mediacdo o conflito que
envolve direitos disponiveis ou indisponiveis que aceitem transacdo. No entanto,
exige homologacdo em juizo do consenso das partes envolvendo direitos
indisponiveis — aquele do qual o titular ndo podem privar-se por simples vontade
propria, como os direitos familiares.

Na mediacao existe um terceiro de agird de forma imparcial nao interferindo
na solucdo, mas ajuda as partes estabeleceram um dialogo, no qual, aguardaremos
uma solucéo plausivel, que encontrardo sozinhas.

Comenta Vezzulla que

“...mediacdo é a técnica privada de solucdo de conflitos que vem
demonstrando, no mundo, sua grande eficiéncia nos conflitos interpessoais,
pois com ela, sdo as préprias partes que acham as solu¢des. O mediador
somente as ajuda a procura-las, introduzindo, com suas técnicas, 0s
critérios e os raciocinios que Ihes permitirdo um entendimento melhor.”
Acrescenta Augusto Cesar Ramos 0s seguintes pontos marcantes da
mediacao:

“rapidez e eficacia de resultados; a reducdo do desgaste emocional e do
custo financeiro; garantia de privacidade e sigilo; reducdo da duracéo e
reincidéncia de litigios; facilitagcdo da comunicagéo etc.”

Entdo, alem de evitar danos psicolégicos trazidos por esses conflitos, existe a
reducédo de custo que ha para movimentar a maquina do sistema Judiciario. Esse
instrumento traz também o ‘alivio’ processual, levando a justica somente aquilo que

nao pode ser acordado ou resolvido de forma extrajudicial.

Na Argentina e em outros paises, a medicdo ja e aplicada obrigatoriamente,
diminuindo assim os numeros de processos e o tempo do tramite, e 0 aumento de
numero de acordos. A principal caracteristica da mediacao na Argentina, e que parte

sb consegue acessar a justica se comprovar a tentativa de mediacao.
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4 FRANK SANDER E O SISTEMA MULTI-PORTAS

E impossivel falar do sistema multi-portas e suas implantacdes e n&o
mencionar Frank Sander e o modelo ‘Varieties of dispute processing’ ou ‘Multi-door
Courthouse’ professor de Direito em Haverd que apresentou nos Estados Unidos em
1976, no Direito Norte-Americano.

Efetivamente nos Estados da Florida, Washington e Nova York, o Sistema
Multi-portas. Onde, hoje, tal sistema ja implantado e partir dai vém de forma
fidedigna, cumprindo seu papel de solucionar conflitos de novas formas, a fim de
atender todas as demandas no do Poder Judiciério.

Assim, o sistema pensado por Frank Sander, seria apresentar varias opcoes
ao Poder Judiciario Americano de resolucao de conflito, buscando uma resolucéo
particular entres os litigantes. Sendo que para cada tipo de lide ha uma forma mais
adequada, e a finalidade do programa tem como ampliar e facilitar o acesso a justica
de forma mais célere e utilizando de métodos de solu¢des de conflitos como a

negociacao, conciliacdo, mediacao e arbitragem.

O ‘Multidoor Courthouse’ sugere formas de resolugéo de conflito, onde
prioriza a criagao de uma ‘triagem’ oferecido pelo proprio Poder Judiciario, para um
melhor direcionamento, tendo como objetivo a satisfacao dos litigantes, diante do

caso concreto apresentado, levando as parte a uma ordem juridica mais justa.

Tal sistema, ja aplicado no Direto Norte-Americano, ndo foi necessario que
entrasse em um colapso Judicial, para que fosse utilizado, mediante da qualidade do
mecanismo e dos bons resultados, o Sistema de Frank Sander foi adotado com bons

olhos

Toda via, Frank Sander, se fundamentava em quatro pilares para o
funcionamento de forma efetiva do Sistema Multi-Portas: (i) institucionalizacdo dos
meios alternativos de solucionar os conflitos; (i) o0 método escolhido ap6és a triagem
feito por expert; (iii) formacéo dos profissionais que iram conduzir os conflitos; (iv)
aplicacdo de uma politica publica para conscientizar a sociedade sobre os beneficios
de buscar o extra-judial primeiramente, e tentar a resolugéo, a economia da Justica e

consequentemente a sua celeridade.
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4.1 Aplicagdes do Sistema Multi-portas e Celeridade Processual

Sao notaveis os beneficios que esse método pode trazer, alem de solucionar
os conflitos e conseguiria desafogar o Judiciario e reduzia os gastos da Justica, por
ser o primeiro lugar onde procuramos, exigindo nos direitos quando temos um
problema. Fazemos de tudo para mover a maquina do Judiciario e esquecemos que
isso leva tempo, dinheiro, dedicacdo dos serventuarios da Justica e até mesmo da
boa vontade dos magistrados, que sédo aqueles que ditam as sentencas dos nossos
problemas.

Conforme afirma o ilustre mestre Mauro Cappelletti: "O acesso a justica pode,
portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos
humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, € nao
apenas proclamar os direitos de todos”

O acesso a Justica ndo pode ser negado € uma prerrogativa e uma garantia
dada pela Constituicdo Federal da Republica Brasileira, que conceitua seu artigo 5°,
XXXV: “A lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito’. Dessa maneira cabe ao Estado garantir que todos os cidadaos tenham suas
demandas solucionadas, assegurado pelo Principio do acesso a Justica.

Com tudo o acesso a Justica deve ser um direito resguardado e nao ser
somente apresentado gerando do um volume a maquina Publica, mas, deve ser
apresentado e efetivado de forma rapida e coesa buscando uma solucéo.

Discorre Teori Albino Zavascki:

"O direito fundamental a efetividade do processo — que se denomina
também, genericamente, direito de acesso a justica ou a ordem juridica
justa — compreende, em suma, ndo apenas o direito de provocar a atuacéo
do Estado, mas também e principalmente o de obter, em prazo adequado,
uma decisdo justa e com potencial de atuar eficazmente no plano dos
fatos".

Com tudo o acesso a Justica deve ser um direito resguardado e nao ser
somente apresentado gerando do um volume a maquina Publica, mas, deve ser

apresentado e efetivado de forma rapida e coesa buscando uma solucéo.

Art. 58 LXXVIIl. a todos, no &ambito judicial e administrativo, sao
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitacao.

Segundo dita o Principio da Celeridade para Edilberto Barbosa Clementino:
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‘O principio da celeridade dita que o processo para ser (til deve ser
concluido em um lapso temporal razoével suficiente para o fim almejado e
rapido o bastante para que atinja eficazmente os seus objetivos’

Os tribunais vém reiterando diversas vezes a importancia desse Principio e
gue providéncias precisam ser tomadas para acelerar o andamento processual. O
Judiciario esta cada vez mais afogado de demandas massivas e a procura e cada
vez maior, em pesquisa, o Brasil encontra-se 30° na posi¢ao da Justica mais lenta

entre 113 Paises, isso quer dizer que, 0 nosso Judiciario tarda, € muito.

Diz Cintra, Grinover e Dinamarco:

A primeira caracteristica dessas vertentes alternativas é a ruptura com o
formalismo processual. A desformalizacdo é uma tendéncia, quando se trata
de dar pronta solugéo aos litigios, constituindo fator de celeridade. Depois,
dada a preocupacao social de levar a justica a todos, também a gratuidade
constitui caracteristica marcante dessa tendéncia. Os meios informais
gratuitos (ou pelo menos baratos) sdo obviamente mais acessiveis a todos e
mais céleres, cumprindo melhor a funcao pacificadora. Por outro lado, como
nem sempre o cumprimento estrito das normas contidas na lei & capaz de
fazer justica em todos os casos concretos, constitui caracteristica dos meios
alternativos de pacificacdo social também a delegalizacao, caracterizada por
amplas margens de liberdade nas solu¢cdes nao-jurisdicionais (juizos de
equidade e ndo juizos de direito, como no processo jurisdicional).

Tal principio foi introduzido na Emenda 45/2004 com a real intencao de trazer
efetividade a duracdo do processo. Afim de nao retardar e ndo postergar alem do
necessario respeitando o lapso temporal processual de acordo com a espera de

cada processo.

Através da proposta de Emenda Constitucional PEC (324/2009) criada pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ) o principio tomou ainda mais for¢ca na ceara
juridica, buscando uma ordem de Justica mais acessivel, agil e efetivo, com intuito

de reduzir as deficiéncias apresentadas em todo decorrer do tempo.

Discorre o ilustre Nelson Cayres:

“A marcha lenta processual esta se tornando insustenta-vel para todos
aqueles operadores do direito envolvidos diutur-namente com as alteracdes
do CPC, em seus artigos, paragrafos e alineas, aos quais se exigem
mudancas urgentes, eis que estas tém como objetivo diminuir a morosidade
da Justica brasileira e desafogar o excesso de processos a espera de
julgamento. Estima--se que mais de 100 milhdes de ac¢des judiciais estejam
hoje na fila de espera para a decisao final dos juizes”
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Buscar a celeridade processual € inicialmente primordial, pois gera
economicidade e proporcionabilidade para toda a maquina Publica, diminuindo a
morosidade e trazendo como consequéncia o desafogo e resolugéo dos processos.

Diante todo o exposto ndo resta mais questionamento que a nosso Judiciario
precisa sofrer ajustes para que seja desafogado. E vem crescendo no Brasil o

sistema ‘Multi-Portas’ ja implantado fora daqui, no Direito Norte-Americano.

Existem pendéncias que podem ser resolvidas por meio de arbitragem,
conciliagdo e mediag&o e ndo necessariamente precisam de primeiro momento ir ao
Judiciério, disputas envolvendo divorcio, aluguel, desentendimento familiar, relacdes
de consumo, conflitos trabalhistas e outros. Casos nao solucionados devem recorrer
a Justica. Mas o Judiciario ndo deve ser a primeira opcao de resolugcéo de todos os

conflitos.

Através da mudanca do Novo Cdédigo de Processo Civil, a Lei 13.105 de
2015, passou ser obrigatoria a audiéncia de conciliagdo e mediacdo como uma
audiéncia previa, buscando a possibilidade de um acordo na propria audiéncia, onde

as partes estarao presentes, buscando uma ‘Cultura de Paz'.

Diz o CPC de 2015, artigo 3°, 83°:

‘A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solugdo consensual de
conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Pablico, inclusive no curso do processo
judicial’

Toda via a Lei 13.105 de 2015, que passou a vigora em 2016, ja vem

trazendo a como suporte a solucdo de conflitos de forma consensual.

Sobre a audiéncia de conciliacdo e mediacao, esclarece o CPC:

Art. 334. Se a peticao inicial preencher os requisitos essenciais e nao for o
caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designard audiéncia de
conciliagdo ou de mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.”

O doutrinador Candido Rangel Dinamarco, em seu livro “Instituicdes de Direito

Processual Civil lll, salienta sobre as audiéncias:

A implantacao da audiéncia de conciliagdo ou de mediacao logo no inicio do
procedimento comum constitui natural projecdo de um dos pontos basilares
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do modelo processual desenhado pelo Codigo de Processo Civil,
representado pelo incentivo as solugdes consensuais dos conflitos.

Assim, e possivel perceber que a demonstracdo de interesse do Estado pode
fazer com que litigantes tenham interesse em solucionar a lide através de um acordo

consensual.

Com tudo, instrumento vem obtendo resultados e mostra que o Sistema Multi-
Portas como meio alternativo e fonte de desjudicializacdo precisam ser oferecidos
em beneficios a qualidade do Judiciario.

5 JUSTICA MULTI-PORTAS

Anteriormente, a conciliacdo, mediagdo e arbitragem eram considerados

meios alternativos de resolugcdo de conflitos, integravam acessoriamente € né&o

aconteciam de forma preliminar. A idéia do Sistema ou Justica Multi-Portas € que
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existam outras formas de pacificacdo social, outras formas alem do processo judicial,

mas que o resultado seja o fim a resolucao do conflito.

Entendemos que ndo é bastante que o caso seja simplesmente julgado, mas
gue seja oferecida uma solucdo com que as partes saiam satisfeitas com o
resultado, é possibilidade de isso acontecer em um local de solucdo de disputas,

com pessoas capacitadas para conduzir os confrontos € maior.

Marco Aurélio Peixoto e Renata Peixoto citam as vantagens da aplica¢do do
sistema multi-portas, através da licdo de Rafael Alves de Almeida, Tania Almeida e
Mariana Hernandez Crespo:

a) o cidadao assumiria o protagonismo da solucdo de seu problema, com
maior comprometimento e responsabilizacdo acerca dos resultados;

b) estimulo a autocomposicao;

c) maior eficiéncia do Poder Judiciario, porquanto caberia a solucdo
jurisdicional apenas os casos mais complexos, quando inviavel a solucédo
por outros meios ou quando as partes assim o desejassem;

d) transparéncia, ante o conhecimento prévio pelas partes acerca dos
procedimentos disponiveis para a solucao do conflito.

Precisamos apenas, integrar a mediacdo, conciliacdo e arbitragem como
novas formas de aplicacéo do direito.
Dentre os meios de solucdes de conflitos alternativos os mais aplicados séo:

Mediacao, Conciliacdo e Arbitragem.

6 MEDIACAO

A mediacao trata de um método extra-judicial, onde na presenca um terceiro
nao interessado, ou seja, imparcial, o0 mediador, de forma voluntaria, idealizara um

fim especifico que é o acordo. Buscando a cultura do dialogo, na mediagédo cabe as
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partes expor seus pensamentos e suas problematicas a fim de solucionar os

conflitos.

Sobre o mediador, nas palavras de Adacir Reis (2015, p. 227):

"O mediador tem a incumbéncia de clarificar as razbes reais da disputa e as
possiveis solug@es e, considerando o eventual nivel de hostilidade entre as partes,
trabalhar para que as discussdes ocorram com urbanidade e respeito reciprocos,
inclusive para que cada uma das partes possa discernir quais sdo seus interesses

reais e suas paixdes momentaneas."
Comenta também Vezzulla que:

“..mediagao é a técnica privada de solugao de conflitos que vem demonstrando, no
mundo, sua grande eficiéncia nos conflitos interpessoais, pois com ela, sdo as
proprias partes que acham as soluges. O mediador somente as ajuda a procura-las,
introduzindo, com suas técnicas, os critérios e os raciocinios que lhes permitirdo um

entendimento melhor.”

Como ja esclarece Vezzulla, o papel do Mediador ndo € intervir das decisoes,
pois ele ndo tem o papel de juiz e ditar uma sentenca para 0 caso, com suas
técnicas ele apenas conduzira ao dialogo, levando os participantes ao melhor

entendimento. Esse é o objetivo da Mediacgao.

Expde Augusto Cesar Ramos tais pontos importantes da mediagao: “rapidez
e eficacia de resultados; a reducdo do desgaste emocional e do custo financeiro;
garantia de privacidade e sigilo; reducdo da duracdo e reincidéncia de litigios;
facilitacdo da comunicacédo etc.” O desgaste emocional que um processo fisico pode
gerar é incontavel, sendo que algo pode tem possibilidade de ser resolvido através

da Mediacéo, simplesmente com um boa conversa e uma boa comunicacgao.

Ha que se ressaltar que a mediacdo também acontece totalmente separada
das seara do Judiciario, existindo de forma voluntaria, justamente com o intuito de
desafogar as desmandas ja existentes. Outro ponto, que via de regra o Mediador e
escolhido pelas as partes, embora existam casos especificos isso ndo possa

acontecer.

Os principios regem o0 nosso Direito e tapam as nossas lacunas, por isso,
existem principios quem vem para consolidar os meios alternativos de solucionas os

conflitos, ndo seria diferente com a Mediacdo, sdo exemplos: o Principio da
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Imparcialidade, da Isonomia entra as partes, Boa- fé, Oralidade, Busca pelo

consenso, Confidencialidade, Validade, Simplicidade.

6.1 Lei 13.140/2015 - Lei de Mediacéo

A Lei de mediacdo veio para trazer regulamentacdo para as mediagcdes

judiciais e extrajudiciais.
Alude o Art 1° da Lei supracitada:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a mediacdo como meio de solucdo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposicdo de conflitos no
ambito da administragao publica.

Paragrafo unico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identficar ou desenvolver solugbes
consensuais para a controvérsia.

O procedimento da Mediacdo e um procedimento voluntario e ninguém sera
obrigado a permanecer se nao quiser, segundo dispde a propria Lei de Mediacdo em
seu art. 2°, 8§ 2° A norma vem incentivar as partes a tentarem a solucionar 0s

conflitos através da Mediacéo.

A nao obrigatoriedade de permanecia na Mediacdo respeita o Principio da

autonomia da vontade das partes.

A luz da lei da Mediacédo o mais importante do seu texto é o seu cabimento, a
Lei descreve em seu Art. 3° ‘Pode ser objeto de mediacéo o conflito que verse sobre
direitos disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transag¢do’. Ou seja,
a disponibilidade diz a respeito a do titular abrir mdo do direito, em parte ou por
completo. Direitos disponiveis sdo passiveis a transacao, ja os indisponiveis sO se
permitirem a transacdo, mas para os direitos indisponiveis é necessario outro
requisito, o acordo precisa ser também homologado pelo Ministério Publico, sendo

obrigatéria oitiva do mesmo.

A Lei preza pelo confidencialismo, a valorizar a vida intima das partes e o
qgue discutido, mas o acordo feito por meio da Mediacdo tem forca de um titulo
executivo, podendo assim ser exigido, através de meios coercitivos, caso na seja

cumprido.
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Com tudo, é de suma importancia que os operadores do Direito se atente a
diretrizes da Lei mencionada, pois a tendéncia e que ela seja cada vez mais
utilizada, visto os beneficios para a sociedade diante a agilidade e para o Judiciario
guanto o custo para a maquina Publica.

6.2 Mediacao Familiar

As relagdes familiares precisam ser tratadas com mais cautela, diante todo o
trauma que pode ser causado, os filhos, como a parte mais sensivel da entidade
familia sofrem com a sua dissolucdo. Por isso, situacbes como divorcio, guarda e

alimentos, podem gerar prejuizos emocionais e comportamentais.

Haja vista, recorrem a Justica para busca solu¢cdées que os proprios deveriam
tentar resolver, mas, preferem colocar o futuro dos filhos e seus préprios futuros na
mao de Juiz, ndo desmerecendo a figura do magistrado, mas preferem uma deciséao
dura a tentar mediar o que e melhor para os todos. A busca ao Judiciario deve ser a

ultima opcéo, no caso, a ultima instancia.

A mediacao familiar tem como norte estabelecer o dialogo e a comunicacéo,
fazendo que ambos busquem o caminho melhor para si e para o familiares.
Priorizando os aspectos emocionais, psicolégicos do processo.

Conforme Schinitman e Littlejohn (1999, p.210):

Por meio do didlogo as pessoas podem atingir uma clareza sobre suas
préprias idéias, bem como sobre as idéias dos outros. Elas passam a
perceber como até mesmo os que se encontram no mesmo lado da questéo
podem discordar em alguns pontos e elas também passam a perceber que
0s oponentes podem ter preocupacdes em comum. (...) O didlogo néo leva,
necessariamente, ao acordo, mas pode resultar em entendimento e respeito
entre adversarios.

O procedimento da Mediacdo ndo trds maléficos pra ninguém, muito pelo
contrario, resta comprovado, que o dialogo leva as pessoas se entenderem melhor e

compreender o que e melhor para si e pra outro.

6.3 Lei n©11.441/2007 - Solugado Extrajudicial Para Casos de Separacao, Divorcio e Inventario.
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A Lei 11.441 de 2007 veio para sancionar e facilitar alguns aspectos da area
das familias. Trouxe uma nova redacgdo aos art 982, 983, 1.031; criou o art. 1.124-A
e revogaram o Paragrafo Unico do art. 983, todos do Cédigo de Processo Civil.

Com fulcro na tal Lei, e possivel que procedimentos supracitados sejam
realizados de forma extra-judicial, com a forca da escritura publica, nos tabelionatos
de notas. Visando unicamente a reducéo da quantidade de processos nas comarcas
dos Pais.

A Lei prevé que casos de separacdo e divorcio consensuais e inventario se
preenchidos os requisitos legais, podem ser realizados por meio de uma escritura
Publica. A Lei podera ser aplicada em casos que nao hé litigio, nem menores e
incapazes, situagcdes que impedem a solucao plena do conflito através do acordo.

A Lei descreve em seu dispositivo, no que se refere separagdo consensual:

"Art. 1.124-A. A separacao consensual e o divorcio consensual, ndo
havendo filhos menores ou incapazes do casal e observados os requisitos
legais quanto aos prazos, poderdo ser realizados por escritura publica, da
qual constardo as disposicfes relativas a descricdo e a partilha dos bens
comuns e a pensdo alimenticia e, ainda, ao acordo quanto a retomada pelo

cbnjuge de seu nome de solteiro ou a manutencdo do nome adotado
guando se deu o casamento.

8 1o A escritura ndo depende de homologacgdo judicial e constitui titulo
habil para o registro civil e o registro de imoveis.

Com tudo, recorrer ao Cartério em casos mais simples, também deve ser
levado em consideracado, deve a falta de burocracia e reflexos praticos, visto que a
escritura Publica constitui a mesma forca que uma decisdo, mas, sem a necessidade
de recorrer o Judiciario. A intencdo e que todas as vezes que tratar de uma
demanda consensual, deverdo ser transferidos para o Tabelionato de Notas, ou
seja, cartorio.

Montalvdo (2007, p. 1) diz que “o processo judicial brasileiro € ainda
excessivamente burocratico e quanto mais se fizer desnecessaria a intervencéo do
Estado Jurisdicional sobre os atos de vontade, maior avanco tera a sociedade”.

Cassetari afirma que:

Dessa forma, abre-se uma possibilidade de duplo favorecimento para
ambos os lados: o jurisdicionado ganha uma nova forma de realizar
separacao, divorcio e inventario muito mais agil, e o Judiciario ganha mais
tempo para se dedicar as questdes complexas, com a reducdo da
tramitac@o desses processos. (Cassetari, 2010, p. 29)

Objetivo da referida Lei € que seja um procedimento rapido, eficiente e de

menor custo, para o desafogamento do Judiciario.
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7 CONCILIACAO

A conciliacdo é método de solucionar os conflitos mais simples, onde cabe o
terceiro facilitador se posicionar de maneira mais ativa, porem de forma neutra e
imparcial, lembrando do Principio da Imparcialidade.

De Placido e Silva, elucida a palavra conciliagdo: “Conciliacdo derivado do
latim conciliatio, de conciliare (atrair, harmonizar, ajuntar), entende-se o ato pelo qual
duas ou mais pessoas desavindas a respeito de certo negdécio, ponham fim a
divergéncia amigavelmente.”

O conceito basico da conciliacdo é trazer a pacificagdo do conflito, buscando

como resultado a reconciliagdo ou um acordo, fazendo com que a seja
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desnecessaria a demanda ser levado a Judiciario, através de um processo. Visando
a paz social e estimulando o dialogo entra as partes.

Historicamente, comecgou na época imperial, nos séculos XVI e XVII. Mas, foi
no século XIX, através da primeira Constituicdo em 1924, que a conciliacdo ganhou
forca constitucional. E dé de entdo a conciliagcdo vem ganhado forca no sistema
Judiciério.

Com tudo, entendo que, fomos ensinados a litigar e buscar o nossos Direito,
ndo que isso seja errado, mas hoje existem meios através da autocomposicdo e
heterocomposicdo, mais eficazes e rapidos e com maior possibilidade de acordo, a
exemplo e a conciliagcdo, ja supracitado.

Talvez, a pratica da conciliagdo deveria ser mais ensinada e incentivada aos
operadores do Direito desde a faculdade, onde dés de la, aplicacdo da conciliagao
seria a primeira possibilidade em casos de conflitos, ja atuando diretamente na area
do Direito.

Esclarece José Roberto Neves, coordenador do Movimento Nacional pela

Conciliacéo:

Nas faculdades de direito os alunos aprendem sé a se defender, esquecem
um pouco da conciliacdo, da arbitragem, da mediacdo. NOs estamos
mostrando esse outro lado, para que possamos ter mais paz social. Por isso
a Resolucdo 125 do CNJ (que instituiu a politica nacional da conciliagéo)
determinou o desenvolvimento de centros permanentes voltados para esse
tipo de atendimento aos cidaddos. Assim a populagdo tem mais acesso ao
Judiciario e mais interesse em conciliar.

A cultura da Conciliacéo precisa ser pregada a sociedade, afim ndo buscar o
Sistema Judiciario como a primeira op¢do, mas, como a ultima opcédo, caso o tal
conflito ndo solucionado. Tendo em vista que, a decisdo do Juiz em um processo
judicial pode ou nédo trazer a real solugcdo para o caso, mas um destino que
obrigatoriamente tem ser cumprido.

Ja na Conciliacdo e também na Mediacdo, ndo e ter um vencedor para a
lide, mas, buscar a melhor opcao para os dois lados, através de uma boa e saudavel

conversa.
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8 ARBITRAGEM

A arbitragem também e um meio de resolucdo de conflito, consiste no
julgamento do litigio por um terceiro. Tem como espécie a heterocomposicao, onde
busca meios mais simplificados do que o processo jurisdicional

A ilustre doutrinadora, Tania Lobo Muniz, define a arbitragem como...
procedimento jurisdicional privado para a solucdo de conflitos, instituido com base
contratual, mas de forca legal, com procedimento, leis e juizes proprios
estabelecidos pelas partes, e que subtrai o litigio da jurisdicéo estatal.

Podemos dizer que a Arbitragem ganhou for¢a e regulada através da Lei

9.307/96, mediante o Negocio Juridico denominado ‘convencgao de arbitragem’.
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Com tudo, a requisitos para que ela aconteca, haja vista que s6 pode ser
convencionada por pessoas maiores e capazes, versando a respeito de Direitos
disponiveis. Ndo é compulsoria, ou seja, ndo obrigatdria, e podera ou nao ser
utilizada pela as partes. Uma grande conquista e que no ambito Trabalhista, a
arbitragem j4 goza de status Constitucional, através da Emenda Constitucional
45/04.

FIGUEIRA JUNIOR (1999, p. 109), diz:

Lei n.° 9.307/96 ndo representa apenas um novo sistema processual, mas
uma verdadeira revolugdo na cultura juridica, colocando lado a lado a
jurisdicdo estatal e privada, a escolha do jurisdicionado, segundo o que Ihe
parecer mais conveniente, eficaz e adequado, considerando a natureza e as
peculiaridades do conflito a ser dirimido.

Visando unicamente o desafogo do Poder Judiciario, a Lei 9.307/96, trouxe
um meio extra-judical, mas, ndo menos legitimo do que delegado no ambito da
jurisdicéo estatal.

Acreditamos que o passar dos tempo, e com a qualidade do Sistema Multi-
Portas e com as vantagens que ele pode oferecer, a procura pela Arbitragem de
torne um comportamento normal da sociedade.

SANTOS (2001, p. 87-88), ja explanou:

A expressdo segundo a qual o habito € ‘uma segunda natureza’ contém
muito de verdade porque, com o tempo, determinados comportamentos
habituais tornam-se naturais. E, por esse motivo, o autor esclarece ser
valida a expectativa de que, com o passar do tempo, a sociedade habitue-
se a recorrer a arbitragem, encarando-a como valorizacdo do exercicio do
livre arbitrio das partes, que podem, livremente, optar por um entre dois
procedimentos de solucdo de controvérsia: um estatal e outro privado.

E ainda diz mais:

“A opinido publica, acomodada a certo quadro institucional, necessita de
tempo para aceitar a mudanca dessa realidade, acostumando-se com o
novo, reconhecendo-o como um valor, e assim assumindo-o como um bom
critério para o exercicio da liberdade de optar.”
A intencdo e que seja utilizado outros meios de solucionar os conflitos, mas,
em suma nao sera vedado o acesso a Judiciario, visto que isso é uma Garantia
constitucional, mas, um modo onde caberao as partes definirem juntas o que melhor.

FIGUEIRA JUNIOR (1999, p. 111) reafirma:

A ampliacdo do uso da arbitragem como meio alternativo de solugao de conflitos ndo
representa, de maneira alguma, o enfraquecimento do Poder Judiciario. Pelo
contrario, diante da facultatividade concedida aos jurisdicionados para buscarem a
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solucéo de suas desavencas por meio da jurisdicdo estatal ou arbitral, tende o
Estado-juiz a fortalecer-se gradativamente, & medida que for necessariamente
provocado.

Toda via, a Arbitragem vem para fortalecer o Estado-Juiz e estruturar o
Poder Judiciario, fazendo que ambos funcionem gradativamente, obedecendo ao
Principio da Celeridade Processual.

9 CONSIDERACOES FINAIS

Diante o todo o0 exposto, fica claro os inUmeros de beneficios que a mediacao
e 0s outros métodos (arbitragem e conciliacdo) de solucdo de conflito capaz de
trazer, ndo existe ninguém melhor para resolver suas pendéncias do que 0s proprios

litigantes.

O Judiciério, através das suas Centrais de Resolucbes de Conflitos, ndo entra
para julgar ou determinar ao sobre a vida das pessoas, mas auxiliando na

comunicacao, explicando o que devido a cada um na forma literal do Direito.

Contudo ndo é possivel mais para imaginar o Sistema Judiciario, sem 0s
arranjos da autocomposicdo, em foco a mediagdo, como melhor resolucdo de

conflitos.
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Alem disso e gritante dos benéficos supracitados através Sistema Multi-
Portas, introduzido no Direito Norte-Americano e agora criando cada vez mais
precedentes no Brasil, para o Judiciario e para as familias que se disponibilizam a
tentar um tipo de acordo. Beneficios nos qual trazem desafogo processual,
economia ao Poder Judiciério, celeridade e menos traumas as préoprios familiares.

Trazendo um fim efetivo e com bons resultados.

A desjudiacilizacéo precisa ser algo impregnado a Sociedade, visto que,
desde os primordios, temos o habito de querer buscar o nosso direito custe o que
custar, baseando na Lei de Talido, conhecida como ‘olho por olho e dente por dente’.
Mas o que precisa ser aplicado nos dias de hoje € que um dialogo orientado pode
ser vantajoso para os dois lado, e que ninguém precisa necessariamente perder ou
ganha algo, mais precisamente a lide, mas precisam achar o equilibrio do que e

favoravel de compativel para ambos.

No ambito do Direito das Familias, em razao das particularidades dos conflitos
familiares, a mediacdo além de dar a essa familia acesso a justica, possibilita um
real entendimento (WATANABE, 2015, p 2).
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